
Leitbild der K&S Seniorenresidenz Dresden

SCHLANKE

Respektvoller, würdevoller Umgang, unabhängig des/der 
jeweiligen Standes/Herkunft 

„Offenes Ohr“ für die Bewohner: Pflege und Seelsorge stehen 
miteinander in Verbindung

Individualität/Persönlichkeit des Bewohner wahren 

Bewohner steht im Vordergrund (Wünsche und Bedürfnisse sind 
uns wichtig)

Bewohner wird in pflegerischen Ablauf einbezogen (wir geben 
ihm das Gefühl gebraucht zu werden)  

Biografisches Arbeiten

„Miteinander Leben“: Wir regen die Bewohner an, sich 
miteinander auszutauschen

Wohlbefinden und Sicherheit für die Bewohner 

Ganzheitliche Pflege im Sinne eines Bezugspflegesystems

Vereinsamung soll vorgebeugt werden    

Selbstwertgefühl der Bewohner soll erhalten und aufgebaut 
werden

Begleitung in der Sterbephase

Wir hören Angehörigen zu und zeigen, dass wir als 
Ansprechpartner jederzeit zur Verfügung stehen

Wir nehmen Verbesserungsvorschläge an

Wir beziehen Angehörige in die Pflege mit ein

LEBENSQUALITÄT für die Menschen, die wir betreuen

Wir sind zuverlässig und loyal

Respekt  

Wir sind einsatzbereit

Wir bilden uns regelmäßig fort

Vertrauen   

Aktive Förderung eines guten Betriebsklimas

Wir hören einander zu und arbeiten zusammen als Team

Wertschätzung und interdisziplinäre Zusammenarbeit zwischen den 
verschiedenen Abteilungen 

Wir reden über Probleme und finden Lösungen

Offener Informationsaustausch

Wir stehen für Vereinbarkeit von Beruf und Familie

WERTSCHÄTZUNG Kollegen/Mitarbeiter

Austausch und Absprache

Einhaltung terminlicher Absprachen 

Fachliche Kompetenz

Transparente Zusammenarbeit

Freundlich

Erreichbarkeit

Wir arbeiten qualitätsorientiert

VERLÄSSLICHKEIT gegenüber unseren Partnern

Zuständigkeiten und Kompetenzen/Vertretungen sind klar 
geregelt

Für ein Höchstmaß an Qualität und Zufriedenheit für Bewohner, 
Angehörige und Mitarbeiter

Absprache und Einhaltung von Vorgaben

Vertrauensbasis

Wir haben klare Strukturen (Organigramm)

SCHLANKE ORGANISATION


